
利用規約・キャンセルポリシー 

 トラブル・クレームなどを未然に防ぐため、参加者皆様に利用規約を読んでいただいておりま

す。健全な運営に御協力ください。 

株式会社シティーコム（以下、弊社）が運営するイベント・管理するウェブサイトを利用され

るお客様には、以下の利用規約をよくお読みいただき、これらの条件に同意された場合にの

み、合コン・イベントにご参加ください。また、弊社が運営するイベント・管理する合コン特

設サイトをご利用になった場合は、以下のすべての条件に同意いたしたものとみなします。 

 

参加者 

第1条 参加者の定義 

参加者とは本合コン・イベント参加の資格要件を満たし、弊社LINE公式アカウントまたは電話

にて参加申込をした者をいいます。 

※参加者は合コン・イベントを予約した時点で当規約全てに同意したものとみなされます。 

 

第2条 参加資格 

参加資格：本合コン・イベントの参加資格は以下全てに該当する方です。 

●未婚、離婚、死別に関わらず、現在真剣な出会いを求めている方。 

＊20～40歳の独身男女で、心身ともに健康な方。 

＊法的、社会的に結婚を認められている方。 

●婚約または同棲とみなされる状態にない方。 

●合コン・イベント毎に定められている参加資格、年齢に該当している方。 

参加は満20～40歳以上で独身の方に限らせていただきます。 

 

第3条 身分証明書定義・種類 

●身分証とは本人確認出来る物（運転免許証、住基カード(写真付)、保険証、外国人登録証、

パスポート、クレジットカード、社員証、キャッシュカード）。 

第4条 参加料金 



参加申込金は当日払いとなります。 

※合コン・イベント参加料金は全て税込みです。 

※入会金、月会費、年会費、成立料、成婚料など、合コン・イベント参加料金以外の別料金は

一切いただいておりません。 

支払い方法は現金、クレジットカード、交通系IC、QRコード決済がご利用いただけます。 

詳しくはこちらのページをご覧ください。 

【支払い方法について】 

https://irohayama-camp.com/news/detail/7 

 

第5条 禁止事項 

1.代理人によるお申込は禁止です。必ず参加者がお申込ください。 

2.本合コン・イベント会場内及び周辺におきまして許可なくカメラ、ビデオ等で撮影する事を

固く禁止いたします。 

3.参加者は悪戯や遊び、その他不当な目的のために、本合コン・イベントを利用してはなりま

せん。 

4.本合コン・イベントでの営業目的・宗教・ねずみ講・ネットワークビジネスへの勧誘禁止。 

発見した場合は、即退場。参加費返金不可。次回より弊社運営のイベントへの参加申し込み禁

止いたします。 

●反社会的勢力の方はご参加できません。 

●受付時に泥酔の方は参加できません。 

 

5.参加者は、本合コン・イベントの信用及び品位を傷つけるような行為をしてはなりません。

（飲酒・薬等の服用により他の参加者に迷惑がかかるとスタッフが判断した場合即座にご退場

いただき、次回以後参加をお断りする場合がございます。） 

 

6.参加者は、本合コン・イベントの求める事項について虚偽回答をしてはなりません。 本合コ

ン・イベントは、誠実な異性との交際、結婚を希望とする男女を対象としたものです。 

第6条 服装 



基本的に、カジュアルな服装で結構です。もちろんスーツでも結構です。ただし下記の服装の

方は参加を禁止いたします。 

●ジャージ・サンダルなどの方。 

●弊社合コン・イベントにふさわしくないと弊社スタッフが判断した方。 

 

第7条 トラブル・通報 

弊社合コン・イベント中にてのトラブル発生の場合は即、警察署に通報させていただきます。

体調不良の方は即、救急車を呼ばせていただきます。医療機関にて適切な治療を受けてくださ

い。その場合の、治療代金はご自身でご負担ください。 

 

個人情報の取扱い 

第1条 取扱い・管理 

1.イベント終了後、適切に管理します。 

＊申込の際に記入いただいた皆様の個人情報はパーティー終了後に適切に管理します。また、

弊社は皆様の個人情報の貸し出し・転売・営業メールなどは一切ありません。 

＊本合コン・イベントは参加者に関する個人情報及びその他情報の秘密を守り、これを本合コ

ン・イベントの目的以外使用しません。 

 

第2条 売買・貸出禁止 

弊社および、当ウェブサイトから、当イベント以外で電話もしくは、LINE等で問い合わせする

等の行為はありません。このような行為があった場合、弊社までお問い合わせください。弊社

は、個人情報を販売や貸し出すことは致しません。 

ただし、以下の場合に、弊社は個人情報を第三者に提供することがあります。 

●情報提供について本人の同意がある場合。 

●裁判所、警察、税務署、消費者センター、その他の法律や条例などで認められた権限を持つ

機関からの要請があった場合。 

●弊社または提携先の提供するサービスの利用に関連して、ユーザーが法令や利用規則、ガイ

ドライン等に反し、第三者または弊社の権利、財産、サービス等を守るために必要と認められ

る場合であって、本人の同意を得ることが困難な場合。 



●人の生命、身体および財産等に対する差し迫った危険があり、緊急の必要がある場合であっ

て、本人の同意を得ることが困難な場合。 

●弊社ウェブサイトを通じて提携先の提供するサービスを申し込みの場合で、当該提携先に申

し込み内容を提供する場合。 

 

第3条 キャンセル料金規約 

合コン・イベントは全て参加人数の調整をしております。 

皆様に楽しんでいただけますよう、極力男女の人数差がでないように設定しておりますので、

なるべくキャンセルのないよう、ご理解・ご協力をお願いいたします。途中退場はお断りして

おります。 

やむを得ず途中退場される場合は参加費の返金はできません。ご注意ください。 

 

第4条 キャンセル料金 

＜合コン・イベントキャンセル料金＞ 

合コン・イベント3日前まではキャンセル料金は発生しません。 

合コン・イベント2日前より参加費の100％（男性6,500円、女性4,500円）をご請求いたしま

す。 （クーポンご利用の方も一律、割引適用前の参加費100％をご請求します） 

第5条 指定口座 

キャンセル料金は、下記表示の弊社指定の金融機関にお振込みください。 

 

金融機関からのお振込み 

金融機関 佐賀銀行鹿島支店 

種目 普通預金 

口座番号 1684152 

名義 株式会シティーコム 代表取締役 徳村幸司 

 

※振り込み手数料はお客様負担になります。ご了承ください。 



キャンセル料金お振込みの方はキャンセル日より7日以内にお振込みください。お振込みが確認

されない場合は、再度メール、お電話にてお知らせします。 

再三にわたり、メール、お電話にてお知らせにも入金が確認されない場合は、顧問弁護士と相

談後、法的手段、警察署に通報、相談させていただきます。 

また、代理人による債権回収の場合は、回収費用を別途請求します。ご了承ください。 

キャンセル料金について、疑問・質問はメール、お電話にて対応しております。 

お申込されたご本人によるお問い合わせをお願いいたします。 

 

株式会社シティーコム 

[電話] 0954-68-0080 / ［受付］ 9時～18時まで 

 

 

雑則 

第1条 合コン・イベント中止 

雨天の場合は合コン・イベントを中止させていただくことがございます。 その場合は合コン・

イベント当日開始前日前迄にメールかショートメール、お電話（留守電になっていた場合は留

守電に吹き込ませていただきます）にて、必ず連絡をさせていただきます。 

 

第2条 責任 

●本合コン・イベント中に参加者ご自身が、怪我・持ち物を紛失した場合、本合コン・イベン

トでは責任を負いません。 

●参加者が本合コン・イベントの提供するサービスにより相手参加者と交際を始めた場合に

は、その交際における責任は参加者自身が負うものとし、運営側は責任を一切負いません。 

●前項の交際により生ずる事故、または被害に伴う損害賠償に関しては、参加者自身が負担す

るものであり、本合コン・イベントは責任を負いません。 

●合コン・イベント終了後の事故・トラブルは一切責任を持ちません。 

 

 



附則 

第1条 変更 

当参加規約は必要に応じて随時規約内容を変更します。 

 

第2条 発行 

当参加規約は株式会社シティーコムが2024年12月3日をもって発行。 

 

 


